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1. INTRODUCTICN
OBJECTIFS DE L'ENQUETE PERMANENTE

L'Enquéte Permanente Auprés des Ménages a pour objectif principal de
mettre a la disposition des planificateurs et décideurs politiques,
d‘une fagon rapide et continuelle, les données de base sur le niveau de
vie actuel des ménages africains en Cote d'Ivoire et son évolution dans
le temps.

Les élement-clefs du niveau de vie pris en compte dans cette enquédte
sont:

* le revenu et les depenses du ménage,

* la santé et 1 éducation,

* l1'emploi et les autres activités productives,

* les caractéristiques démographiques et les déplacements,

* 1 'habitat.

Les informations collectées sont destinées a améliorer la
planification et 1'évaluation des politiques économiques et sociales
en Céte d'Ivoire. Elles permettront aux décideurs:

* d'identifier des groupes cibles pour les interventions de 1'Etat,

* de construire des wmodéles simulatifs de 1°'impact global et
distributit des différents choix politiques,

* et enfin d'analyser 1’'impact des décisions déji prises et aussi des
effets économiques canjoncturels sur la condition de vie des

ménages.

L'Enquéte répondra donc aux besoins prioritaires de plusieurs
utilisataurs. Il s’'agit, entre autres, des arganismes de
planification économique de 1'Etat, de la Direction de 1'Eamplei, du
Centre Ivoirien de Recherches Economiques et Sociales (CIRES), et autres.



LA METHODOLOGIE DE L'ENQUETE

En vue d’'adapter les objectifs aux wmoyens humains et matériels .
disponibles il a- é4te prévu d‘'enquéter 1600 aénages tous les ans.
Ces ménages ont été choisis pour constituer un échantillon auto-pondéré
de 1’'anseable des ménages africains de la Céte d'Ivoire, dans une
procedure en trois étapes: '

* Presiérement, on a découpé la Cite d’'lvoire en plusieurs régions,
ou "unités primaires de sondage”--les villes, villages, quartiers,
etc. L‘on a choisi 100 de ces unités avec des probabilites
proportionnelles & leur population. '

* Ensuite, dans la phase de pré-enquéte, -on a choisi une grappe
d'enviran 64 aménages au hasard dans chaque unité primaire de
sondage, et on en a recensé un certain nombre d’attributs sacio-
économiques. .

* Finalement, l'on a tiré au hasard 146 ménages par grappe afin de
constituer l'échantillan de 1l °'enquéte.

afin de suivre 1'évolutian du niveau de vie dans les mémes nménages et
aussi d'actualiser de fagon permanentes les données recueillies, il a ete
décidé de renouveller 1la maitié de 1'échantillon tous les ans.

Deux types de questiaonnaires ont éteé congusy

* un questionnaire destiné aux wménages et devant eétre raapli en
. deux passages espacés de deux semaines;

# un questionnaire sur les localités visant & saisir les variables
se rapportant aux infrastructures aconomiques, scolaires,
sanitaires, atc. qui se trouvent dans la village. '

La qualité des données et la rapidité de la saisie seront assurées grace
a <

* des questionnaires qui évitent an grande partie 1 "éatape
de codification, qui est généralement longue, fastidieuse
at génératrice de certains types d'erreurs,

* l'utilisation des micro-ordinateurs . dans quatre Antennes
régionales de la Statistique (Abidjan, Bouaké, Abengourou, Man),
qui permet une saisie directe des donnédes tout pras du liau de 1la
collecte,

+ un logiciel de contréle automatique des donndes  qui rassort
les incohérences et permet les corrections sur terrain lors
dg deuxigme passage de 1'enqudteur dans le ménage,



¥ une forte supervision, soit un superviseur pour deux enguéteurs et
une opératrice de saisie.

L'ORGANISATION DE L’ ENQUETE

L‘Enquéte Permanente est menée par une équipe d’'encadrement et cing
équipes de collecte et de saisie des informatiaons basées dans quatre
Antennes Régionales de la Statistique. Afin de permettre une sortie
rapide des résultats l'on a oapté pour une décentralisation de la
saisie qui, dans le cas des enquétes passées, se faisait uniquement a
Abidjan. Cette décentralisatian a consiste a4 installer, dans
thacune de quatre Antennes Régionales de la Statistigque (Abidjan, Bouake,
Abengourou, Man), un micro-ordinateur pour la saisie immédiate de tous
les questionnaires remplis par chaque équipe. Deux équipes
seront basées a Abidjan -~ une équipe urbaine et une équipe rurale (pour
les localités prés d'Abidjan). Cette décentralisation, comme on le
constate, accroit la responsabilite de 1'équipe d'enquéte basée a
1"Antenne Régionale.

L'¢QUIPE D’'ENCADREMENT comprend quatre membres:

* Le Sous-Directeur de la Statistique Générale qui est Chet_ _de

Projet, donc chargé de 1'administration et de la définitiaon des
grandes orientations de 1’'enquéte; il anime 1'équipe, ordonne les
dépenses et prend les contacts nécessaires a la bonne marche du

projet.

* L'Adjoint _au Chef du Projet qui s’occupe de 1la réalisation sur
terrain de 1’enquéte. Il assure la liaison avec les équipes
d'enquéte, veille a 1 application des consignes données quant au
remplissage du questionnaire en effectuant des amissions de
cantréle permanentes. 1l doit aussi, au cas ou des problémes
techniques et wmlme nmatériels se posent, trouver des solutions

rapides et appropriées.

*# . Le- Responsable _Infarmatique _du_ Projet qui s’occupe de la
conception du laogiciel de saisie et aussi des prograames de
traitement des données sur aicro-ordinateur. Il veille a
lapplication des consignes données aux superviseurs et aux
opératrices de saisie esn matiére de gestion des programmes et

aussi d'utilisation rationnelle des maicro-aordinateurs.

* Un Ingénieur_de_Travaux Statistiques chargé de seconder 1°'Adjoint

au Chef de projet dans ses tiches.



Chacune des cing &QUIPES DE COLLECTE ET DE SAISIE DES [INFORMATIONS
cumprenq cing meabres:

E

Le Superviseur qui est chef d‘équipe et chargé de suivre, de
contraler et au besain de corriger le travail de chacun des deux
enqudteurs et de 1'opératrice de saisie dont il a la
responsabiliteé. - I1  est aussi chargé de la gestion des
equipements, véhicules et fonds de 1 ‘équipe. Il est le

représentant de 1'Equipe d’Encadrament au niveau de 1'Antenne.

L'Opératrice_de_Saisie chargée de la saisie, sur micro-ardinateur,
des donnédes collectées. .



2, LE TRAVAIL DU SUPERVISEUR

Sgn_réle

Le superviseur, en tant que chef de 1'équipe de collecte et de saisie et
réprésentant de l‘équipe d'encadrement 4 1’ antenne de la Direction de la
Statistique, joue un rale clef dans 1'enquéte.

# 11 est chargé de la formation cantinue des agents enquéteurs. Il
leur donne les conseils pour augmenter 1’'efficacité de leur travail
Il fait de mé&me pour les agpératrices de saisie.

# 11 est chargé de faire des contrales sur le travail de 1 'équipe afin
de garantir la qualité des données.

# Il est chargé de la gestion du personnel, de 1'équipement, du
véhicule et des fonds de ] 'équipe de collecte.

# Il est la voie de communication entre 1°'équipe d’'encadrement et
1'équipe de collecte et de saisie. Il met en oceuvre les conseils de
1'équipe d’'encadrement et 1 'informe des prablémes de collecte et de
saisie.

Ce réle demande une bonne connaissance du travail qui doit Atre effectué
par chaque membre de !'équipe, c’'est 4 dire le contenu non seulement de
te manuel mais aussi des manuels d’'instruction aux enquéteurs et aux
opératrices de saisie.

Ses_taches

Parmi toutes les responsabilités du superviseur, la plus importante est
celle de garantir la qualité des donneées recueillies et saisies. Pour
cela, plusieurs t3ches lui sont prévues:

l. gg_ggg;;gg;g.' Il supervise la déposition des lettres d’'introductian
aux autorités publiques, aux chefs de village et dans les ménages en
milieu wurbain. I1 fait 1'introduction de 1 'équipe et explique les

objectifs de 1'enqudte dans chaque localité,

2. La_recherche_des_ménages. Le superviseur dait aider les enquéteurs
a4 retrouver les ménages d'apres la cartographie et les renseignements
de la préenquéte, Il doit toutefois améliorer 1la cartographie si
nécessaire. I1 aide les enquéteurs a convaincre les ménages qui
sont réticents 4 participer a cette anquéte. En cas de refus oau
d’adresse non retrouvable, il remplace les ménages avec d'autres de

la préanqudte en utilisant la liste des ménages de remplaceaent.

3. La_preparation_des_guestionnaires. Le superviseur recopie les noms
et adresses des chefs du aménage de 1'échantillon sur les
questionnaires; il fait 1la codification de certaines variables
apres le presier passagej il recopie les noms des enquétés pour ile

deuxidme passage.



4. La_verification des_guestiannairgs. Aprés chaque passage mais avant
de quitter le terrain, le superviseur verifie que le questionnaire a
été correctement rempli d’aprés une fiche de verification. Bans le
cas échéant, il demande 4 ]'enquéteur de retourner dans le menage

afin de completer le questionnaire.

S. Observation_des_interviews.. Une- fois par sesaine d’'enquéte, le

superviseur assiste A une interview de chaque enquétesur afin de
contrédler sa tachnique de paser les questions.

6. Cantrale des_interviews. - Chaque jour le superviseur choisit parami
les aénages du jour précédant un aénage au hasard, pour reposer
certaines questions. Il fait la comparaison des réponses avec celles

qui se trouvent sur le questiannaire.

7. Contrale _des__listings. Aprés la saisie de chaque opassage du
questionnaire, le superviseur fait la comparaison entre les données
sur le questionnaire et celles sur le listing. Il cherche aussi des
erreurs commises par 1°enquédteur d’'aprés les tests de cohérence du
programme informatique, Il marque en rouge sur le listing les
erreurs. de 1'opératrice de saisie et sur le questionnaire les

questions que l‘enquédtour devra reposer lors du deuxidme passage.

De plus, le superviseur fait 1la collecte des informations sur les
lacalités (questionnaire sur les villages) et le relevé des prix. Ces
t3ches et responsabilités du superviseur sant axposées - en détail dans
les chapitres qui suivent. '



3. PRePARATIONS

Avant d'arriver dans la grappe vous devez faire deux t3ches: envoyer la
publicité pour avertir les ménages de la date d'arrivée de 1'équipe et
préparer les questionnaires paur les enquéteurs.

LA PUBLICITE
Les t3ches publicitaires du superviseur différeront selan l’'endroit.

En milieu rural, c'est & dire dans les grappes gqui sont les villages, il
suffit d 'envayer au chef de village une lettre publicitaire avec la date
prévu de 1'enquéte pour le premier et le deuxiéme passage. Cette lettre
doit Atre envayée au moins une semaipne et au maximum deux semaines avant
le premier passage. Le délai dépendront de la distance entre la grappe
actuelle d’'enquéte et la grappe gqu’'il faut avertir.

En milieu wurbain--les grappes d’'Abidjan, de Bouaké et d'autres
villes--les lettres seront distribuées & chaque ménage de 1'échantillon
dans le méme délai par les enquéteurs, une ou deux semaines avant le
premier passage.

PREPARATION DES RUESTIONNAIRES POUR LE PREMIER PASGAGE

Avant d'attribuer les questionnaires aux enquéteurs, vous devez les

préparer au bureau. Cela s'effectue dans deux étapes:

1. Verifiez que le questionnaire vidrge ne manque pas de pages ni des
sections et qu‘une étiquette est affichée a la Sectiaon 7.

2. Pour chiﬁue ménage qu’'il faut enqudter, cherchez la feuille de la
pré-enquéte. Recopiez les informations suivantes au Signaletigque
du questionnaire (qui se trouve a la premiére page):

Le ' nom et le code de la grappe.

L2 numéro du aénage.

L2 nom du chef de ménage.

L'adresse du logement et comment le retrouver.

ax ok g

Ces informations doivent Atre écrites trés lisiblement en lettres
majuscules en encre.

PREPARATION DES RUESTIONNAIRES POUR LE DEUXIEME PASSAGE

La préparation des questionnaires pour le deuxieme passage cansista,
d'abord, a remplir les deux colonnes ENRUETEUR et OPERATRICE sur le
Résumé de | 'Enquéte aprés avoir travaillé avec les listings du premier
passage. S'il y a des questions a reposer lors du deuxiéme passage,
écrivez code 2, "A COMPLETER", dans 1la colonne ENGUETEUR. Dans 1la
colonne OPERATRICE vous devez mettre code 2, "CORRECTIONS", s'il y aura
des carrections fait par les enqudteurs lors du deuxiéme passage ou s’'il



yavait des erreurs de saisie dans la section. Vous deve:z mettre code !,
“SATISFAISANTE", sesulement dans le cas qu’'il n'y a pas de corrections de
tout & saisir dans la section.

Ensuite, vous devez recopier certaines informations inscrites a 1la
Section 7 du questionnaire dans d’'autres parties. - :

hasard (Section 7, Question 10),

Recopier: Dans:
Le nom ot cade d’'identification » Section 9, Activités agro-
de la personne la mieux infarmée 4 pastorales, la case reservée
des activités agro-pastorales du 4 pour | ‘enquéte.
ménage (Section 7, Question 2).
Les noms at codes des entreprises » Section 10, Emploi indépendant
du ménage ainsi que le nom et code ) non-agricole, Partie A,
de la personne la mieux renseignée » Buestions 1 et 2.
sur chacune des entreprises
{Sectian 7, Questions 4 et 3).
Le nom et code d'identification » Section 12, Dépenses et auto-
de la personne la mieux inforaée » consommation alimentaires, la
sur les dépenses alimentaires » case reservée pour ]°'enqudté
{Section 7, Question 8).
Le nom et code d'identification 14 Section 11, Dépenses et inven-
de la persanne la mieux infarmge 4 taire des hiens durables, la
sur les autres dépenses, revenus, ) case reserveée pour ]l ‘angqudté
et épargnes du ménage {(Section 7, > ET AUSSI Section ({4, Autres
Ruestion 9), 14 revenus, la case reservée pour

- 1 'enquéte,

Le nom ot code d'identification 14 Section 13, Fécondité, la case
de la femma sélectionnée au » résarvée pour l'anquéta.



PREPARATION DU

DEUXIEME PASSAGE

Psecrion 7. ENQUETES POUR LE DEUXIEME PASSAGE |

L'ENGUETE: LA PERSONNE LA WIEUK INFORMLE DES ACTIVITES DES MENBRES DU MEMAGE

NO8 OE LA PERSONNE ENQUETEE:

KoNg Koub Kow

CODE ° 101

L.

Au cours des 12 derniers egis,

a-t-i| eu un sesbre de votre sénage qui 3

travailld cosse cultivatw md‘nmdmt ou aide familial dans lee Chaaps du

affiage, ou qui @ @
boeuts, soutons, cochons ou autres?

NN« eass 203

[4]

Gui ost 1o sieux inforaé de tw;n les activites agropastorales faites

pir 1es seabres de votre sdnage?

eve des anisiux_du aénage, cosse par exesple, las paulats,

A RECOPIER,

wn:_IKONE. _KOQUA XOW

CODE D°10s

secTioN 9

A cours des 12 derniers sais, y a~t=il eu un sesdre de votre sénage qui 2

possédé un cosserce
prafessian Tibtrale? Par exs 1o, un cossergiant, un tabli
un sedecin ou avotat, ou un autre travailleyr indépendant?

une industrie, une patreprise, ut service, ou une
or, ¢n pecheur,

QUESTIONNAIRE

e ]
| l
¢ b SR U ST |1 R B 1 e
[ e e o s 3¢ s ira® (v |
‘Il MACONNERTLE A4 | KoNe KouAKou 04
'l COMMERCE DE PAGNES | 20| KONE GEORGES o4
il COUTURIER, Olo| KONE MARIAM o2
| Poriere 28] KONE MARIAM 62
;

&, Y A-T-IL PLUS QE I COMMERCES, ENTREPRISES, ETC. A LA QUESTICN 42

T.

NONeoos 2 (p B PAGE SUIVANTE)

Parsi tous ces cosmerces, indu;’trin. st entreprises, lesquels sont les

plus isportants gour le aénage

ECRIRE LE NUMERO D°ORDRE DES TROIS LES PLUS [MPORTANTS.

Al 2] 4]

A RELONER

(Les TROS
LES PLUS
mvozmm‘s)

SECTION 1C
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PRePARATION DU QUESTIONNAIRE
DEUXIEME PASSAGE (Suite)

Qui dans votre aénage est le sieux inforsé sur les dépenses alisentaires
e¢ftectuées pour les aesbres de votre aénage?

s KONE MARIAM cooe o't {O L

9.

Qui dans votre sénage est le mieux inforaé sur les autres dépenses, revenus,
et dpargnes des sesires de votre ménage?

nom__KONE  IKOUAKOU cooe 0°10s | O 4

10.

P
DgH§ EE%EIIIFX‘I% ;Egggsgu HASARD POUR R&PONDRE AUX QUESTIONS SUR LA FECONDITE

~DESSOUS_JUSQU‘A RENCONTRER LE C

0l PLUS SUR LA FICHE D CONPOS
E CODE D' 10 REJETE. S'IL N°Y A
LIGNE TE L'€TIQUETTE, RECONMENCER
10 VALABLE 'EST TROUVE, L ENCERCLER.

L ¢TIQUETTE

RECOPIER LE NOM ET LE CODE D'ID DE LA FEMME AINST SELECTIONN4E:

o KONE AMOA cooe 0'1s [OF

[» SECTION § |

B A RECOPIER ,
SECcTioN 12

A RECOPIER,
SECTIONS 11 ET 44

A KECOPIER)
SECTION 13
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4. ARRIVEE DANS LE VILLAGE

Vous arriverez avec le reste de 1'équipe dans le village la wveille du
premier jour d’'enquéte, Vous devez rendre visite avec les enquéteurs au
chef de village et autres notables afin d’'expliquer les aobjectifs de
1'enquédte, d'introduire les wmembres de 1'équipe, et de discuter le
programme d enquéte au cours de la semaine. 115 seront déja infarmés
de votre arrivée grace i la lettre publicitaire deposée auparavant.

EXPLICATION DE L ENRUETE

D'abord, vous devez vous introduire avec les enquéteurs et dire que vous
travaillez pour la Direction de la Statistique., Ensuite, vous devez
expliquer:

# Que vous faites une enquéte des familles Africaines vivant en Cate
d'Ivoire dont 1le but est de connaitre les conditions de vie
actuelles. L'enquéte, donc, est treés important pour les
planificateurs afin de savoir coament apéliorer la vie de la
pepulation,

# Que ce village et les ménages qui seront enquédtés ont é&té
sélectionnés au hasard. D'autres villages ot ménages voisins ont
été sélectionnés de la méme fagon.

* Que cette enquéte n‘a aucun but fiscal, que tous las
renseignements notés seront confidentiels et seront couvert par le
secret statistique,

# {Que l’'enquéte se déroule en deux interviews, la deuxiéme ayant
lieu deux semaines aprés la preamiére.

RECRUTEMENT DES INTERPRETES

Dans beaucoup de villages les enquétés auront besoin d’'interpréte pour
répondre aux questions. L'idéal serait d'employer les enquéteurs qui
conpaissent la langue locale. Si parmi les enguéteurs il y a
quelqu’un qui parle la dialecte locale, vous devez faire attention de
1 'envoyer aux aménages qui ont besaoin d’interpréte.

La plupart du temps o2 1°on a besoin de l'interpréte, 1'enquéteur ne
connaitra pas la langue d'interview et il sera necessaire de recruter
> quelqu’'un d'autre. Il y a deux fagons de le faire: 1) demander au
chef du ménage de choisir quelqu‘un ou 2) demander au chef de vxllage de
recruter quelques interprétes pour la semaine.

L'interpréte de préference est une personne choisi par 1°'anquété, car
les questions sont confidentielles et il faut avoir quelqu’un en qui
1’'enquété a confiance. Vous devez savoir que certains problémes sont
liés A ce choix. D'abord, il est difficile de savoir la qualité de la
traduction. Il se peut que 1°'ami de 1l 'enquété qui parle frangais ne
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le parle pas suffisament bien pour faire une traduction de 1'interview,
et il sera gené de 1’'admettre.

Le deuxiéme probléme souvent rencontré est que 1'interprete choisi
cannait tellement bien les affaires- de 1'enquété, qu’'il aura
tendence & répondre pour 1'enquété sans lui poser les questions. Dans
ce cas il faut souvent rappeller poliment 4 1 interpréte que c'est
l'enquété qui a é&té choisi pour 1'interview et que c'est seulement ses
répanses qu‘on peut inscrire sur le gquestionnaire.

En arrivant dans le village, si vous vous rens2ignez que le nambre
de personnes qui parlent frangais est vraiment tres peu, demandez au
chef de désigner un interpréte pour aider les enqudteurs au cas ol un
enquété ne dispose de personne paour assurer la traduction. Hais vous
davez bien insister sur le fait que 1l'on utilisera cette interpreéte
uniquement si 1'enquéteé lui-aéme n’en désigne pas un.

ENVOI DES ENQUETEURS DANS LES MENAGES

. Le jour d’'arrivée dans le village n’est pas une journée d'enquéte, mais
ce jour-la les enqudteurs doivent se mettre en contact avec tous .les
ménages prévus pour la semaine afin de s'introduire, expliquer les
objectifs de 1'enquéte at confirmer une date d'interview.

CONSID&RATIONS EN MILIEU URBAIN

Ces étapes ne figurent pas dans 1’'enquéte urbain, sauf 1le probleme de
recrutement d’interprétes. [l sera toujours nécessaire de demander aux
enquétés de designer un interpréte en ailieu wurbain. Les visites le
jour avant 1'intervieaw ne seront pas nécessaire, car tous les ménages>
auraient été déja informé de 1’'arrivée de 1’'enquéteur, grice a la lettra
publicitaire et la visite de 1l'enquéteur une ou deux semaines
auparavant.
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5. PROBLEMES POUR TROUVER LES MENAGES, ETC.

Il est extrémement important que les aénages enqhetés dans chague
grappe soient ceux qui se trouvent sur la liste de votre dossier. Les
problémes les plus souvent rencontrés sont:

* Les difficulteés pour retrouver un @ménage, soit a cause des
informations imprécises lors de la pré-enquéte, soit parce que leo
ménage a déménagé dans un autre endroit, soit parce que le logement a
éte détruit.

# L’'absence des interlocuteurs.

*+ Le refus d'un ménage de participer & 1‘'enguéte ou de répondre &
certaines sections.

LES DIFFICULTES POUR RETROUVER UN MENAGE

Si 1'enquéteur ne peut pas retrauver un nénage, vous devez
l'accompagner & 1'endroit et demander les renseignements aux voisins,
au chef de village ou au chef de quartier. Sur le listing des ménages
dans 1'échantillon se trouve une description du chef qui peut vous
aider: son 3ge, sa nationalité et son activité principale.

Si l'enquéteur trouve un ménage A 1’'adresse donnée, mais le chef est
différent de celui de la pré-enquéte, vous devez vous rendre dans le
ménage afin de vous informer s'il est le méme ménage de la pré-enquéte
{dont le chef, par exemple, est décédé) ou bien si le ménage qui vy
habitait lors de la pré-enguéte a démencge.

*# Si c'est le mé&me ménage avec un nouveau chef, vous devez écrire sur
le Signaletique dans la case SUPERVISION DU PREMIER PASSABE que
c’'est 1o m@me ménage de la pré-enquéte avec un nouveau chef. (Voir
1'illustration.)

# Si le ménage de la pré-enquldte a déménagé et il y a un autre ménage
qui habite dans le logement, 1 'enquéteur peut interviewer le nouveau
a sa place. Mais avant de lui donner la permission, il faut
absolument que vous 1'accoampagniez afin de verifier la situation.
Vous_ne_devez jamaig_laisser_a_l'enguéteur de _décider _de__remplacer

un__ménagqe., Vous devez indiquer le remplacement d‘un ménage par un
autre qui habite 4 la m=méme adresse sur le Signaletique du
questionnaire ‘dans la case SUPERVISION DU PREMIER PASSAGE sous la

rubrique OBSERVATIONS. (Vair 1'illustration.)

Si le logement a été détruit ou abandonné--et il faut que vous verifiez
vous-méme que c’'est le cas--vous devez reaplacer le ménage par un autre
en respectant les procédures décrites en bas.
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DU

NOUVEAU CHEF

SIGNALETIOQUE:

GRAPPE: C;RFGJD LJ*}H)L)

Z5

8 KONE KOFFI

&0 )/

FICHE:

ossy TROISIEME CONCESSION A GAUCHE

APRES LE MARCHE SUR LA RoUTE QU

MENE AU BAC

= PRENIER PASSAGE DE L'ENQUETE

oeerem_KONATE FRANGOL S O5| um | 22]42 | 8Y
%ﬁ1 W oawevism | 4 Hiek o e wa:d nsorenvisem 2
NOR 0 NOUVENY CHEFy e
WE_I i R e el
CUSERVATIONS:

N\

<

= SUPERVISION 0 PRENIER PASSASE
wevieem DIAKITE HISSENE (45| wm

mggunmg.'4£”1E.f4éJdP%§ﬁ§4L ANCIEN CHEF DECEDE

Frg W | | WO |

e e
L)

AT T OARE. 4

= SAISIE JU PRENIER PASSASE

OPERATRICE:

GRSERVATIOWC:

DATE:

e

|
!

1'enquéteur
trouve que le
chef n'est
pas le méme

2 le superviseur
trouve que
c'est le méme
nénage

1'enquéteur
fera 1l'inter-
view. Il
écrira le nom
du nouveau
chef.
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MENAGE

-15_

DU

DEMENAGE

SIGNALETIOUE:

awe CRAND LAHOU

25

&0

N KONE KOFFI

FICHE:

wene TROLSIEME CONCESSION A GAUCHE

APRES LE MARCHE SUR (A ROUTE &AU|

HENE AJ BAC

= PRENIER PASSASE DE L'ENQUETE

oo KONATE  FRANCOLS 05| e [ 22[12T 24
Woer  wh:d oswenvisem | 4 Ry - T e—
NON DU NOUVEM CHEF: &

B0 T \ HReass
1 (1] "5 " G‘ﬂ?&.\ i el
OBSERVATIONS: ) \
\
AN

= SUPERVISION 0U PRENIER PASSAGE AN -

wemsem DIAKITE HISSENTE [45] 4 AN

OBSERVATIONS: MENAGE DEMENAGE , REMPLACE PAL N\

LE MENAGE QUI Y HABITE Z3.1Z~9‘{m -4

GRMEBT [ | .|

= SAISIE DU PRENIER PASSASE

OATE:

ORSERVATIONS:

" 1'enquéteur
trouve que
le chef n'est
pas le méme.

»

|
/

le superviseur
trouve que
1'ancien
ménage a
déménagé. Il
le remplace
avec le ménage
qui v habite.

1'enauéteur
va retourner
au ménage,
écrire le nom
du nouveau
chef, et
faire
1l'interview.
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L'ABSENCE DES INTERLOCUTEURS

Chague section de 1‘engudte est adressé a un intarlocuteur specifique.
Si la personne qui doit répandre pour n’'importe quelle section n‘est pas
dispanible lors de la premiére visite de 1 enquéteur, ceo dernier doit
demander quand il peut revenir afin d'enquéter cette persanne.

LES REFUS

Les engquldteurs peuvent rencontrer deux types de refus: un refus coaplet
de participer dans l'enqudte ou un refus au cours de l'interview. Pour
bdvitar les refus il faut faire trés attention aux premiers contacts avecg
l2 ménage. :

Parmi les raisons les plus courantes des refus on peut signaler:

1. Les enqudtés craignent que les informations recoltées sur leur revenu
seront utilisées a des fins fiscaux. Cette crainte, qui est
plus fréquente chez des ménages de haut revenu en milieu urbain, peut
Atre réduit si les enqu@teurs insistent sur quelques points:

* Toutes les infarmations données sarant strictement
confidentielles. Ensemble avec les données d’'autres ménages,
elles permettront aux planificateurs de connaitre globalement les
caractéristiques des ménages, sans analyser individuellement
aucune famille en particulier. Le principe du secret statistique
est donc ainsi assure.

* L'enqudte permettra aux planificateurs de aieux établir des
politiques pour améliarer la condition de vie de toute la population
de la Céte d'lvoire. Les ménages ont interédt a fournir des
renseignements précis qui seraont utilisés dans leur propre intaradt.

2.‘Les enquétés n’'ont pas envie de recevoir un étranger chez eux
pendant. plusisurs heures, Cette situation, qui west aussi plus
couranta en miliau urbain, peut Atre controlée si les enquéteurs:

* @ont tris attentian A leur présentation personnelle,

# exhibent les documents et insignes las identifiant coame des
fanctionnaires de 1a Direction de la Statistique,

# se comportent aupréds les aembres du aénage avec une axtrame
amabilita, Il est trés iamportante de suivre cette norae i tout
moment, méme aux aménages ol las enquéteurs ne sont pas accueillis, et

*# s'arrangent i revenir & une heure ou & un jour plus convenable
pour le ménage.
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Si 1'enquéteur ne réussit pas a convaincre le ménage de participer, vous
devez vous rendre & 1‘adresse vous-méme pour essayer de persuader ce
ménage. Vous pouvez aussi demander si 1'enquéteur a été courtois
vis-a-vis le ménage, etc. 8i aprés tout le ménage refuse & participer,
vous devez le remplacer en respectant les procédures qui suivent.

COMMENT REMPLACER UN MeNAGE

Dans les rares cas od les efforts pour interviewer un ménage prévu
n‘ant pas de succés, vous devez le remplacer. Vous devez tout faire
pour éviter le remplacement d’'un ménage. Chaque cas de remplagement
sera scrupuleusement exaainé par les membres de l'équipe d’'encadrement.

Dans la Dassier de 1°‘équipe se trouve un listing qui s’'appelle MENAGES
DE REMPLACEMENT. Il y aura un de ces listings pour chaque grappe de
votre équipe. Dangs la premiére colonne de chaque listing se
trouvent les numérgs de tous les 16 ménages dans 1’ 'échantillon qui
.devraient Atre enquétés. Dans la deuxiéme colonne a coté du numéro de
chagque ménage de 1'échantillon se trouve le numéro d’'un "ménage de
remplacement”, qui a été choisi parmi les autres ménages recensés au
cours de la pré-enquéte de fagon a se ressembler autant que
possible le ménage dans la premiére colonne, du point de vue de sa
camposition -démographique et de son niveau socioécanomique.

Par exemple, sur le listing ci-joint pour le grappe imaginaire neo, 0235,
1e ménage de remplacement pour le numéro 03 est le numéro 20 et celui du
numéro 26 est le numéro 39. Vous ne trouverez jamais dans la
deuxiéme colaonne le numéro d'un ménage dans la premidre colonne, car les
ménages dans la deuxieme sont tous sélectionnés parmi les 48 nménages de
la grappe qui restaient aprés le tirage de 1l 'échantillon. Dans ce
cas, par aexemple, parmi les 48 ménages qui n’ont pas été tirés pour
1’échantillan, c’est 12 ménage no. 20 qui resseable le mieux les
caractéristiques démographiques et socioéconoaiques du ménage 03, '
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MENAGES DE REMPLACEMENT

GRAPPE NO. 023 GRAND LAHOU

Ménage de Ménage
L échantillon  de_remplacement
05 20
06 13
07 18
10 50
15 04
24 09
26 39
a8 13
53 49
54 39
57 56
58 13
59 64
50 22
62 17
63 43

Nogtez bian que parfois le mdme ménage est sélectionné pour remplacer
deux (ou plus) wménages dans 1 échantillon. Par exeample, le ménage de
remplacement pour les ménages 256 et 354 est le aénage 39. Car les
remplacements devraient &tre tres rares, les cas de deux remplacements
dans une méme grappe seront encore plus rares. §'il vous arrive gque
vous ne pouvez pas non plus trouvé l2 ménage de remplaceasent, il
faut contacter tout de suite 1°Adjoint Chef du Projet.

Quand un ménage est ainsi remplacé, vous devez le signaler sur le
Signaletique des deux questionnaires. Dans la case SUPERVISION DU
PREMIER PASSABE du questionnaire du ménage qui a été remplacé, vous
dcrivez le numéro du aénage qui le remplace 3 cdté® de la rubrique CE
M&ENAGE SERA REMPLAC4 PAR LE NO. Ensuite, il faut indiquer la. raison
pour le remplacement, dont

1 = NON-RETROUVABLE
2 = REFUS

Pour le ménage de remplacement, vous devez préparer un nouveau
questionnaire. 11 faut d‘abord chercher les renseignaents pour le
ménage de reaplacement dans les dossiers de la pré-enquéte et recaopier
le nem du chef et 1'adresse sur le Signaletique. (Pour catte raison,
vous devez toujours apporter avec vous les dossiers de la opré-enquéte
pour la grappe actuelle.) Dans la case SUPERVISION DU PREMIER
PASSABE, vaus écrivez le numéro du meénage qui a eta remplacé dans
la case CE MaNAGE REMPLACE LE M&NAGE NO. Il faut donner ce dernier
questiannaire A 1'enquédteur. Mais vous devez eventuellement remettre
tous 1les deux questionnaies 3 | 'gpératrice de saisie.
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REMPLISSAGE DU SIGNALETIOUE:

MEMAGE REMPLACE

awr, GRAND LANOU | 23] 0 [ 60] |/
WM KONE KOFFI

wems JROISIEME CONCESSION A GAUCHE
APRES LE MARCHE SUR LA ROUTE QUT
MENE AU RAC.

= PRENIER PASSAGE DE L'EMOUETE 1'enquéteur
owerem_IKONATE FRAMGOS 05| wm | 24| 42] 84| e~ B ne peut pas

A trouver
B Wt oswevisem | Z Wew e e Wkt nswevisam 1'adresse
¥ON DU NOUVEA CHEF: ___
o SR
| P - BT it e B
, OBSERVATIONS: )
le superviseur
/ e trouve que la
m SUPERVISION DU PRENIER PASEASE concession qui
seevisam DIRKITE HISSENE AS|um | 24| 12| 8y :Xlita;:'elors
P e e T -
asewnom_CONCESSION DETRUITE enquéte n'existe
plus. Sur la
e W liste des ménages
de remplacement,
[ AL ' 2
c'est le ménage
OF ARAE T : WP%"I 22| ’rg et 4 22 qui doit ;
remplacer le 60.
/= SAISIE DU PRENIER PASSASE
OPARATRICEs DATE:

CUSERVAT 108!
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REMPLISSAGE DU

MENAGE DE

REMPLACEMENMNT

e, GRAND Latoy |25 .

22

N CISSE KOUAKOU

FI1CHE:

wesey EN FACE DE LA PLAGE A COTEDE

L'EGLISE TPROTESTANTE

o PRENIER PASSAGE DE L°ENQUETE

ENQUETEIR: PATES

W W oowewisem Weh o el oswervisem
WOM DU NOUVEAY CHEF: | . '
s ) 2) . .ﬂ\\\\\\\\‘\\‘. ﬁﬁm:
Hﬂﬁﬂﬁa,ﬂﬂ%ﬂ&ﬂ(n | Gﬁﬁﬁk. by
CRSERVATI0NS:

awevisam DIAKITE HI(SSENEN4S

DATEs
CESERVATIONS: ,//,
// i i
BN [ GO | R [ | oy
= SAISIE DU PRENIER PASSAGE
OPLRATRICE: DATE:

RSERVATIONS:

SIGNALETIOUE:

B le superviseur
prepare un
nouveau
questionnaire
pour le ménage
de remplace-
ment N° 22,

'I1 note que
ce ménage
remplace le
ménage M° A0.

~ I1 donne le
questionnaire
a 1l'enquéteur
pour faire
l'interview.
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6. VERIFICATION ET CODIFICATION DES QUESTIONNAIRES

Chaque matin sur le terrain, avant de quitter la grappe, vous verifierez
que tous les questionnaires du jour précédant sont completement remplis.
Ensuite vous codifierez quelques questions qui ne sont pas précaodées.

VERIFICATION DES QUESTIONNAIRES REMPLIS

L'objectif de ce travail est de s'assurer que le questionnaire est
complet, c‘est 4 dire que toutes les personnes qu’'il faut ont ete
interviewé et que toutes les sections ont été reaplies. Cette
verification aura lieu le jour apras le remplissage du
questionnaire, avant de quitter 1a localité et avant de remettre le
questionnaire 4 1'opératrice de saisie.

Toutes les opérations de verification sont indiquées dans les
tormulaires reproduits dans les pages qui suivent. Vous devez remplir
un coté de ce formulaire aprés chaque passage. .

Si une des rubriques n’'est pas satisfaisante, vous devez remettre le
questionnaire i 1°'enquéteur afin qu‘il le corrige tout de suite avant de
quitter 1’'endroit. Vous devez garder le formulaire pour chaque
questionnaire jusqu'a la fin du deuxiéme passage. Aprés la saisie du
deuxiéme passage, c'est envoyé i Abidjan avec le questionmnaire.
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VERIFICATION DU QUESTIONNAILIRE

NENAGE
GRAPPE: NUNERD:
ENQUETEUR:
PREMIER PASSABE RESULTAT
-1 QUES- SATIS=-1 A
%%EI TIONS COXNTROLE FAISANTE| REVOIR
1A |13-14|Toutes les personnes ont eté classifides
corrctasent coase Asacres du sénage.
1A | 14 {Tous luvs sambres du senage, ot seulesent les
nesbres 4u aenage, ont ude croixz an colonne A.
1A | & |Les Iges de tous les sesbres ont éte bian
récopids en colonne B.
13 gz: ligne a ¢té remplie pour chaque aembre du
1-7 |Les instructions de passage {») ont &t
suivies corractasent,
28 | 2-4 |Si le logessat est loue (OUL en question 2},
un montant est indique en quastion 4.
IA Une ligne a été reaplie pour chaque sesbre du
sdnage dgé¢ de 3 ans ou plus.
38| ! iSi la réponse i la question ! wst OUI, la
grilia doit contenir au sains une perscane.
4 Une ligne a ét# respiie pour chague sesbre du
stnage. .
SA | 1-7 {147 ont até posées pour cha&un sesbre ige de
7 ans ou plus ot les instr. de pass. suivies,
M| 1 |Tous las adultes (13 ans st plus) ont répondu
pour sux-adaes,
SA- Toutes les activités signalées & 3A se
S trouvent dans les autres parties de la section
i} ;-2 §‘il y a des réponses aux questions ! et 2, il
-10}y en 2 aussi aux questions 9 et 10.
5C | 1-2 |5'il y a des réponses aux questions 1 et 2, il
83 [y en ! aussi aug qulstiansqa wtt - '
38,0 Ls noabre d4'heures travaillées au cours des 7
H derniers jours ne dépasse pas 18 h par jour.
SF | 1,4 5'il y a une réponse & la question 1, il y en
4 aussi 2 la guestion &,
| Une ligne a ot resplie gour chaque assbre du
||naq|q!qt de an:pou pgus. ¢
6 Une ligne a #té comsencée pour chaque sesbre
du sendge gk da 13 ins ou pius.
7 | 4=3 |Paur chaque entrearise signalée i 4, il y a le
noa 4'une gersonne a 3.
7 | 8% {il y & un noam inscrit 3 chague question.
7 |} 10 jLa femse a &td# correctesent sélectionnée et
son nom st dien inscrit.
3 ! {11 y @ un croquis, avec tgutes leg diaensions
bisn aarquees, conforassant 4 la Section ZA,.
SUPERVISEUR: DATE:




VERIFICATION DU QUESTIONNAIRE

ENQUETELR:

C BEUXTENE PASSASBE RESULTAT
SEC-]QUES- SATIS- A
TION|TIONS CONTROLE FAISANTE| REVOIR
148 Les guestions entourdes en rouge du presier

passage ant dte reposees ou corrighes.
9 Desander une axplication si la personne
interviewée n'2st pas ia personne indiquée.
9 Les parties A, B, C, D, E, F, J #t K sont
reaplies,
94 | 2 |Le nosbre d'hectarss pour chaque culture i
98 | 2 198 G2 ne dipasse pas le noahtrs total d 94 Q2.
9F | t |Si la réponse & cette question est oui, les
parties F, 5, H at | sont resplies.
10| 1 |Las parties A, B ot C sont reaplies pour
toutes les enfreprises indiquees.
10A | 3 |Desander une explication si la personne
interviewée n’est pas la personne indiquee.
108 | 8 |Si la régonse & 10A QB est oui, la réponse a
106 | 1 108 @1 *Salaires® est oul.
10B | 1-2 |Chague ligne sst sarquée OUI ou NON & Ui.
Pour chague OUI il y a un sontant a Q2.
10€ | 1-2 Eha ue ligne est marquée OUI ou NON i Qi.
chagde QUI il y a un sontant a G2.
R Deaander une explication si la personne
- interviewte n'est pas 1a personne indigude.
11A } 1 [Chaque ligno'ost sarquée OUI ou NON & Q1.
Pour -chaque QUT, {1 y a un sontant & Q2.
118 | 1 |[Chaque ligne est |ar?gto QUT ou NON A Q1.
Pour chaque QUI, ia iigne est resplie.
11C | 1 |Chague hien marqué OUI & ?Iuthl est récopie d
droite sur le tableau ot la ligne est resplie.
110 | { [5i la rénonse 4 la question ! est OUI, la
grille doit contenir au aoins une persanne.
12 Demander une explication si 1a perscane
interviewte n'est pas la personne indiguee.
124 | . 1 |Chaque ligne est lar?gio OUL ou NON & L.
Pour chaque OUI, la ligne est resplie.
128 | 1 jChaque ligne st lar?uil OUT ou NON 4 1.
Pour chagie OUI, la ligne est resplie.
13 Desander une explicatifn si la personne
intarviswée n’est pas la personne 1ndiquée.
13 | 11 jLe nombre d'enfants indiqué ici est le séne
que sur le tableay de la page précedente.
14 Desander une sxplication si la parsonne
interviesée n'ast pas la personne indiquée.
148 | | |Chaque ligne est sargquée OUI ou NON 3 1.
Pour chaque QUI, il y a un sontant & 2. -
148 | 1 |Si la réponse’d la question | est oui, il y a
au 20ins une personne inscrite au tabieau.
154 | 1-2 |Si la ceponse & 12 question ! est oui, il y a
un sontant i la question 2.
15 | 3-4 1Si la reponse 3 1 ti i, il
un |ont:gt 4 la q&ngg::nlg? $ustau, i1y
SUPERVISEUR: DATE: ' '




LA CODIFICATION

La plupart des réponses sur le questionpaire aupreés des ménages sont
précodés. I! y a seulement une quinzaine de questions, toutes qui se
trouvent dans le premier passage, qui seront codifiées au bureau. C'est
le superviseur qui est chargé de faire cette t3che avant de remettre la
premier passage du questionnaire & 1’opératrice de saisie. Vous Aates
aussi responsable pour calculer la superficie du logement dessine sur le
croquis & la Section 8.

Les questions & codifier sont les suivantes:

Section Partis Question Code
0. Informations de A. Signaletique ‘Ethnie du Ethnie
Contrale Chef
1. Fiche de Compasi- A. Fiche du Ménage 10 Département/
tion du Meénage Pays
5. Activités B. Travail Principal, { Occupation
7 Derniers Jours 2 Industrie
C. Travail Secondaire, i Qccupatian
7 Derniers Jaurs 2 Industrie
E. Travail Principal, 1 Occupatian
12 Derniers Mois 2 Industrie
F. Historique d’'Eaploi -2 Occupation
3 Industrie
6. Travail Secondaire, 1 Occupation
12 Derniers Mois 2 Industrie
6. Migration 8 Département/
. Pays
7. Enquétés pour le 4 Industrie
Deuxiéme Passage
8., Caractéristiques 1 (Superficie

de Logement a calculer)



01
02 -
03
04
05

06
07
0B
09
10
i1
12

- - -

13
14
15

Group

16
17
18
19

20
21
22
23

Abron

Agni
Baouleé
Lagunaires
Autre Akan

Bakwé

-Béte

Dida

Godié

Krou

Weé

Autre Krou

Dioula
Malinkeé

Autre Mandé (Nord)

e Mandé (Sud)

Dan/Yacouba
Gaura

Toura .
Autre Mandé

Senoufo
Kaul ango
Lobi

Autre Voltaique

25 -

24
23
26
27
28
29

BURKINA FASO
MALI

GUINEE

GHANA
SENEGAL
LIBERIA

30 AUTRE AFRIGQUE
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Département_=t_pays: Codes pour la Section 1, Partie A, Question 10; et pour
la Section &, question 8.

0t Abengourou ' 21 Issia
02 Abidjan 22 Katiola
03 Aboissa 23 Karaoghao
04 Adzape 24 Lakota
03 Agboville 23 Man
04 Biankouma 26 Mankono
07 Bandoukou 27 Odienné
08 Bangouanou 28 Ounmé
09 Bouafleé 29 Sassandra
i0 Bauaké 30 Séquéla
11 Bouna 31 Saubraé
12 Boundiali 32 Tingréla
13 Dabakala 33 Touba
14 Daloa 34 luénoula
15 Danané 33 Yamoussoukro
16 Dimbokro
- 38 BURKINA FASO
17 Divo 37 MALI
18 Ferkéssédougou 38 GUINEE
19 Gagnoa 39 GHANA
20 Guiglo 40 SéNgBAL
. 41 LIBERIA
42 AUTRE AFRIGUE

43 AUTRE
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Occupation: Codes pour la Section 5, Parties B, C, E, B, Question 1; et

01
02
03
04

05
04
07
08

09
10
i1
12

13
14
15
146

17
18
19
20

21
22

23
24

25
. 26
27
28

29
30
31
32

33
34
35
36

Partie F, Buestion 2.

Cultivateur
Planteur
Eleveur, berger
P&cheur

Vendeur ambulant
Tablier (poste fixe et avec un équipement rudimentaire)

. Petit commergant (petite boutique rudimentaire de quelques a2)

Commercgant

Vendeur, courtier, démarcheur
Magasinier

Acheteur pour un commergant
Gérant

Quvrier

Manoeuvre

Contremaitre, chef d’'équipe, chef d'atelier, chet de chantier
Buchéran, forestier

Mineur, creuseur, terrassier, puisatier
Chaudronnier, ferblantier, ferrailleur, faorgeron
Soudeur, plombier, tolier, serrurier

Menuisier, tapissier, charpentier, ébéniste, scieur

Tailleur, couturier

Mécanicien, ajusteur, tnurneur, polisseur, fraxseur, garagiste,
réparateur auto

Réparateurs

Magen, carreleur, bétonnier, briquetier, tailleur de pierre

gléctricien, électromécanicien, &lectricien auto, etc.
Peintre, vernisseur, décorateur

Vitrier

Coiffeur, esthéticienne, manucure

Cordonnier, travailleur du cuir
Baulanger, patissier

Boucher, charcutier, poissonnier
Fabricant de charbon de bois

Tisserand
Potiere

Bi joutier
Photographe



37
38
39
40

44
42
43
44

43
44
47
48

49
30
51
52

33
54
.33
Sé

57
38
59
50

61
&2
63
64

&3
bé
a7
68

49

70

71
72

73
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Domestique, balayeur

Blanchisseur, prasseur

Cuisinier, serveur, gargon de café qu de restaurant
Gardien, surveillant, bonne d’'enfants

Médecin, chirugien, dentiste, anesthériste
Infirmier, sage femme, matrone

Fille ou gargon de salle

Préparateur en pharmacie, laborantin, pharaacien

Avocat, greffier, juge, amagistrat

Journaliste, reporteur, animateur radio

Professeur, enseignant dans le secondaire ou a la faculte
Instituteur, amoniteur

Directeur, provisaeur

Puériculteur, jardiniére d’'enfants
¢léve stagiaire qui pergoit un salaire
Technicien, architecte

Chauffeur de taxi, autobus

Chauffeur de camion, de grumier
Conducteur d’'engins, de train, de pinasse
Marin

Pilate, hotesse de 1'air

Machiniste, opérateur

Transporteur .
Dessinateur, cartographe, topographe, géamétre

Plantan, huissier, concierge

_Administrateur, cadre superieur, inspecteur, directeur de service, PDG

Comptable, aide-comptable
Caissier

Ingénieur

. Bécrétaire, dactylo, télexiste, mécanagraphe

Standardiste, téléphoniste, hotesse d’'acceuil
Scientifique, informaticien, prograaaeur

Réligieux, guérisseur, marabout

Militaire, policier, gendarmse, gardien de la paix, pompier, douanier
Artiste, acteur, musicien, danseur

Autre travail technique ou professionel

Autre travail
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Type_d’industrie: Caodes pour la Section 5, Parties B, C, E, G, Question 2;
Partie F, Question 3; et Section 7, Buestion 34,

01 Production . agricnle:‘ culturgs vivrieres et d’'expartation,
1"élavage.

02 Exploitation farestiére et sylviculture,

03 Péche et chasse.

04 Extraction de minédrais et minéraux.

03 Fabhricatiaon et transformation de produits alimentaires .(travail

des grains et farines; boulangerie; patissérie; conservation
d'aliments, fabrication des boissons et glaces; huiléries;
autres industries alimentaires).

06 Industries de textiles et de 1°habillement (égrenage du coton,
filagure, tissage, teintureérie, impressiong cordérie,
ficellérie, fabrication d’'articles d‘'habillement et d’autres
articles textiles).

07 Industrie du cuir et des articles chaussants (y coapris en
plastique).

08 Industrie du bois (sciage, tranchage, déroulage, placage,
" fabrication de panneaux, menuisérie, fabrication de meubles
et autres choses en bois, fabrication d'articles en papier et

carton, impriméries, éditionsi.

09 Industrie chimique {(fabrication d'engrais, pesticides,
insecticides, peintures, vernis, laques, cosmétiques, parfuams,
produits de beauté et de toilette, produits pharmaceutiques,
produits en plastique autres que les chaussures, etc.). '

10 Production .de caoutchouc naturel et d’articles en caoutchouc
(cultivation d’ 'hévéa non compris).

11 Transformation et travail des métaux (premiére transformation
des métaux, fabrication d 'auvrages simples en métaux,
construction de machines 4 l'exclusion des machines éléctrigues,
fabrication de menuiséries métalliques et de charpentes
métalliques). ' ' '

12 Fabrication et réparation des produits électriques.

13 gnergie électrique, gaz, eau.



14

15

16

17

18

19

20

21

22

24

23

26

27

28
29

30
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B3timent et caonstruction (production de matériaux de
construction, tels que des carrelages, dalles, briques, produits
en ciment; construction de routes; foragesj adduction de 1 "2auy
magonnérie; installation de lignes électriques; plomberie; pose
d'installations électriques telles que la climatisation,
1‘ascenseur, et le taléphone; travaux de peinture et de
vitrerie; réparation et entretien général du batiment).

‘Transport et coamunications (transports férroviaires; transports

routiers de marchandises et de voyageurs; taxisj transports
maritimes ou lagunairesj transports aériens; agences de
compagnies aériennes; agences de voyages; location de véhicules
automobiles; pastes et télécomamunications).

L‘hotelérie et le restauration.

Services techniques (ingenieur, architecte, services inforaa-
tiques et mécanigraphiques, instituts de recherches, etc.)

Services financiers et d'assurance {banques; campagnies
d'assurances; e&tablissements financiers; sociétés et promoteurs
iamobiliers; holdings; sociétés de capitaux; comptables).

L'enseignement (primaire, secondaire, supérieure, techniquas,
auto-écaole). '

Services médicales (médicine, santé publique, dentistes,
vétérinaires, labaratoires, guérison traditionnel). .

Recréation et loisirs (cinéma, piscine, wmarina, centres
hippiques, autres centres sportifs).

‘Services personnels (blanchisséries,‘ pressings, salons de

coiffure, salons de soins esthétiques, domestiques, putains).
Commerce général (non-spécialise).

Commerce specialisé dans 1 exportation (exportation de cafté et
de cacao, exportation de bois, autres exportations).

Commerce d’'alimentation.
Commerce d'habillement, pagnes, tissus, ou chaussures.

Administration publique (sans caractére industriel ni commercial
ni technique). '

fiutre industrie,
flutre service.

Autre coammerce.
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LA SUPERFICIE

A la section 8, vous devez calculer la superficie du logesment du ménage
d'aprés le croquis dessiné par 1'enquéteur. Cela doit se faire dans
trois atapes.

*

Identifiez les structures qui devraient @tre prises en coapte: les
maisons, cases, et autres b3timents habités par le ménage. Il ne
faut pas inclure les térasses ni balcons ni  cuisines, WCs ou
douches a part.

Pour chaque structure différente, calculez 1a superficie selon les
formules donnédes et écrivez le résultat en marqueur rouge dans
chaque structure dessiné sur le crogquis.

Additionnez la superficie de toutes les struciures et écrivez le
total dans la case au fond de la page.

by

Les farnules

Pour une maison carré, la superficie est un cote carré:

! L

[ P

: P

' I A SUPERFICIE = A3

1 { 1

[} ] ¥ .

H v Exemple: Si tous les catés ont chacun 3 a
I B de longqueur, la superficie est:
LT A wmmee- 3 , . 3mx 3= 9 a2

Pour une maison rectangulaire, .la superficie est la longueur
multipliée par la largeur:

SUPERFICIE = A x B

Exemple: Si la longueur est 5 a et
la largeur 2 m, la super-
ficie est

P . I

L R it A =====cosmes » Somx 2a=10_a2
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3. Poaur une maison ronde, il y a deux fagons de calculer la superficie
dont vous devrez choisir une.

{a) Si vous connnaissez le perimetre, la superficie est le carré du
perimetre divisé par 13.

p:
SUPERFICIE = ----

X 13

; Exemple: Si le perimetre est 24 a,
la superficie est:

(26 o x 26 2} /13 = S2_at

{b) Si vous connaissez seulement le rayon, la superficie est le rayon
carré multiplié par 3.

SUPERFICIE = 3 x R?

Exeaple: Si le rayon est 2 a, la
superficie est:

I x (2 mx 2 a) = 12 o2

4. Parfois vous trouverez les structures qui ne sant ni ~ carrées, ni
rectangulaires, ni rondes. Dans ces cas, vous devez vous
debrouiller en découpant la structure dans les rectangles, ete.
pour estimer wune superficie.

4==== 7@ ======- ’» Exemple: L'on peut diviser la maison
4 gauche en deux parties:

L)

| .

| #Partie A, une rectangle de largeur é&a
P et lanqueur de 7a
|

I

| #Partie B, un carré de 4a de chaque cdté

{-=muwmmon {la=eemccccccoca- 14 La superficie de A est de 42 a? et de B
. 14 a*. Donc la superficie de la struc-
ture est 38 m?,



7. CONTROLE DES INTERVIEWS
Vous effectuerez deux types de contrales sur les interviews:

# Vous rendrez visite & certains ménages déja enqudtés afin de reposer
certaines guestians.

* VYous assisterez & une interview de chaque enquéteur chaque semaine.

CONTROLE PONCTUEL

Le premier type de contrale doit avoir lieu aprés la verification de
tous les questionnaires du jour précédant. Parmi ces questionnaires,
vous choisirez un au hasard pour votre contrdle. Vous pouvez utiliser
un dé ou bien une pidce (jetde deux fois--une pour choisir 1 'enquéteur,
une autre pour choisir le ménage) afin de faire ce choix.

Lorsque vous arrivez dans ce ménage, vous devez vous introduire paliment
et expliquer que vous faites 1l 'enquéte et que vous voulez vérifier qu'un
enquéteur. est venu le jour pracédant pour poser des questions. Vous
devez demander s'il a été poli et ce que le ménage a pensé ce cet
interview. Puis, en regardant le questionnaire qui a été rempli, vous
devez reposer certaines questions et vérifier certaines données.

Tous ces contréles sont signalés dans les formulaires réproduits dans
les pages qui suivent. Vous devez remplir un de ces formulaires
chaque fois que vous contralez upe interview 2n indiquant a droite le
résultat des contrédles réalisés pour chaque section. Ce résultat peut
Atre: . : ’

% Satisfaisant, quand tous les contrales effectués donnent un résultat
paositif, ou

*# Insatisfaisant, quand un ou plusfeurs des contrales effectués montrent
que le questionnaire n'a pas éte rempli correctement.

La derniére situation est particuliérement serieuse et ne devrait se
produire qu’'exceptionellement, avec des enquéteurs sans experience. §i
c'est le cas, la cause la plus probable du probléme est que 1°'enquéteur
n‘a pas su scruter comme il le fallait. Vous devez alors discuter avec
lui pour savoir si le probléme a pu se produire aussi dans d’'autres
interviews, lui conseiller pour oeviter des recidives et le cas
écheant, ordonner la répetition des interviews.
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CONTROLE D 'INTERVIEW -- PREMNIER PASSAGE

NENAGE NUNERO:

CONTROLES

RESULTAT:

SATIS- | INSATIS-
FAISANTE|FAISANTE

COMNNENTATIRES

a) Lire la liste dus MENBRES DU MLNAGE et demander
si toutes ces personnes ont logé et pris leurs
rapas ensaadle au cours des 12°derniers sois.

b) Demander s'il y a d'autres personnes qui ont logé
¥t pris_laurs regas enseable aais qui ne sont pds
sur la liste,

) Pour chagque gersonne rejetie coase aesbre du
stnage, verifiez qu'elle 4 etk absente pendant 10
a01s ou plus,.

a) Reposez les quastions & at 7 da la Partia A pour
toutes les personnes.

b) Reposez la presidre question de la Partie B, S8°il
y & des enfants inscrits sur le tableau, desandez
§'{1 vy a 4'autres mfants de acins de 30 ans qui
n'habitent pas ivec le a¢nage.

a) Desandez: 'Y a-t-il eu quulg*‘un dans votre
aénage qui a été salade ou Blessé au cours des §
dernitres sesaines?®. 5i OUI, desandez qui 2 %4
salade et veritiez qu'il s'igit bisn des
Enrsgnnls signalées, §°il y i des parsonnes sur

a liste qui n'untigas #té mntionnds, desandez
si elles ont été salades.

a) Si las reponses aux questions 2 & 8 de la Partie
A sant toutas NON, reposez-les:
*Auw cours des 7 derniers jours, ...[NONl...,
3~t=tl travaille ...etc.*

a)- Pour chaque assbrs da 13 ans ou plus, desandez:
*Deguis quand ...[(NOM],.. habite=t-il ic1i A
0o LLIEY DE RESIDENCE ACTUEL]...?* et comparez
Les rigonses avec celles de 12 question &, Si la
gersnnnl a_tnulourg vécu 3 1'endroit, la réponse
la question | doit dtre code 1 (0U]).

a) Repasez las questions 1 4 9.

a) Desandez i la gersonne de vous zontrer le .
logesent du aenage et cosparez-ie ivec ie croguis
fait par 1'enquéteur.

SUPERVISELR:

DATE:
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CONTROLE D INTERVIEW -

DEUXIENE

PASSAGE

HENAGE NUMERO:

SEC-

TION)

CONMNTROLES

RESULTAT

SATIS- | INSATIS-
FAISANTE {FAISANTE

CONNENTAIRES

al

b)

¢)

d

~—

)

Redesandez 1¢ nombre d’hectares utilisés au cours
des 12 derniars mois (Partie A, Question 2)

Desandez "Quelles sont las cultures que les
aesbres de votre atnage ont fait au cours des 12
derniers 20is?" et cosparez les réponsas avec
celles de la question 1, Partie B, Si elles ne
coincident pas rtgosoz la question | pour TOUTE
LA LISTE 0€ CULTURES.

Regosez la question 4, Partie 8, pour toutes les
cultures avec reponse QUI & la question L.

Reposez les questions i, 7, 13, 18, 24, 28, 14
W o W i rabtip 0, o

Reposez 1a Eunstion | pour tous les produits de
1a liste & [a Partie E.

Reposez la auestiun 1 pour tous les animaux de la
1iste d 1a Partie F.

Reposez 1a question | pour tous les equipesents
de la liste & la Partie K.

10

—

b)

¢

Reposez les questions 8 et 7 de la Partie A pour
toutes les entreprises.

Reposez la question 1 pour toutes les dépenses de
toutes les entreprises i la Partie B.

?aggsg:r%g qg,stion 1 pour toutes les entreprises

11

)

b

-

¢

)]

Reposez la question 1 pour toutes les dépenses
journalieres & 1a Partie A.

Reposez la question | gour toutes les dépenses
annueiles 4 1a Partie B.

g:gosez la question ‘Les sestres de votre sbnage,

nt-ils des ,,.(TYPE DE BIEN]...?* pour tous les
biens do la liste i gauche dans la Partie C.

Redesandez la question 1 i la Partie D,

12

al

b

fegosez la question | gnur toutes les dépenses
alisentaires 3 la Partie A.

Repossz la question | pour toutes les produits
de la liste & la Partie B.

13

a)

Reposez la guestion 2 a suflt de 13 fesne
indiquée. St oui, desandez Ie nosbre d'enfants,
de fausse-couches et de sort-nés qu'elle 2 eu du
cours de sa vis. Qesandez auprés des _periodes de
plus de 3 ans entre des grossesses, Cosparez les
réponses avec la grille et la question 18.

14

—

b)

Reposez la question | pour toute la liste d
r:eenus a lg Partie A.p ute 14 . e

Reposez 1a question { & la Partie 8.

13

Y]
bl

Reposez les questions t et 3 3 13 Partie A,
Reposez 1a question 1 & la Partis L.

aenitesia,




Si vous avez des raisans pour openser que |’'enquédtesur a pu agir de
mauvaise foi (en suggerant, par exemple, aux enquétés des réponses afin
de réduire son travail, ou en omettant délibérément de poser certaines
questions), vous devez informer tout de suite les responsables de
1'équipe d’'encadrement.

Dans tous les cas, vous garderez les foraulaires correspandant aux
interviews que vous aurez cantralées, dans le dossier de vaotre équipe,
avec tout le reste du matériel de la grappe. Sur le Signaletique du
questionnaire dans 1la case pour la supervision de chaque passage, vous
devez nater si l‘interview a été controlée ou non dans la case INTERVIEW
CONTROLZE? i

OBSERVATION DES INTERVIEWS

Une fois par seamaine, vous devez assister 4 wune interview de chaque
enqudteur afin d'observer ses techniques d’'interview et de donner les
canseils. Vous devez rester aver 1’ 'enquéteur pendant 1 interview
antiére; il ne +faut pas arriver -en ai-interview nai quitter en
mi-interview.

Au cours de 1‘interview, vous ne devez pas parler avec 1'enquéteur ni
1’'enquéte, Il faut dire & 1'enquéteur avant l'interview de ne pas
demander les conseils au cours de l'interview, d’imaginer qu’'il est seul
dans le ménage. Vous devez observer et faire les remarques sur toutes
les questions ou concepts que 1°'enquéteur avait de difficulté a poser ou
comprendre et aussi sur les t3ches qu’'il a bien fait. Il faut tout
dcrire au moment gque 1'4dvenement arrive pour ne pas l'oublier.

Vous écrivrez tous ces commentaires sur un foraulaire fourni {%ar
1 'équipe -d’'encadrement, dont les points principaux sont:

# Le_comportement de_l'engquéteur. Avant de commencer 1'interviaw,
a-t-il salué tout le monde? S'est-il introduit en expliguant gu’il
travail pour la Direction de la Statistique? A-t-il bien explique
les. objectifs de 1'enquéte, comment le2 ménage a éte choisi, et la
confidentialit4 de 1'interview? Comment a é&té sa presentation
persaonnella? Au cours de l°‘interview, était-il poli et patient avec
les enqudtés? A la fin de 1'interview, a-t-il resercié tout le

manda?

* Facon__de__poser _les _ questions.. A-t-il pose les questions
telles qu’'elles figurent sur le questionnaire? A-t-il essayé a aider
1‘anqudté & reflechir lorsqu’il avait les problames a4 estimer la
superficie, etc. A-t-il acceptéd les réponses "je ne sais pas" sans

scruter?

# Le_rythme_de l'interview. A-t-il éviter de trop bavarder avec les
gens, mais toujours d'une fagon treés polie? A-t-il vite posé les
questions, sans hesitatian? Vous pouvez noter 1‘hsure qu’'il commence

chaque section.
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*# Neutralité. Restait-il neutre vis-a-vis les questions et reponses
au cours de l'interview? A-t-il offert son opinion? A-t-il montre
de surprise, de choque, de desapprobation aux réponses? A-t-il

suggeré les réponses-lorsqu’il a posé les questions?

Tout de suite apres 1'interview, vous devez vous réunir avec
1’'enquéteur. D’'abord vous devez lui demander ce qu’'il a pensé de
1'interview--12s choses qu‘il a bien fait et les choses qu’'il pouvait
mieux faire. Ensuite, vous devez discuter les choses qu’'il n’'a pas
mentionné (les bonnes aussi bien que les mauvaises choses). :

Vous devez garder les feuilles d'cbservation pour toutes les interviaws
observées avec le Dossier de l’'Equipe.
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8. CONTROLE DE LA SAISIE

'OBJECTIFS DU CONTROLE DE LA SAISIE

L‘objectif des contrédles est de corriger toutes les erreurs détectées
par le pragraame de saisie.

Puisque l'enquéte auprés d’un ménage se ~fait en deux passages, Vvous
aurez au moins 3 contréles a effectuer:

¥ un contrale apreés la saisie du premier passage, qui concerne
uniquement les sections 0 a 8,

* un autre contrale aprés la saisie du deuxieéme passage qui concerne
1 ‘ensemble des sections, de 0 & 13, et

* un troisiame contrale aprés la saisie des corrections du deuxiénme
passage. .

Vous pouvez &tre amené 3 effectuer d’autres contradles si des erreurs
persistent.
LES CONTROLES A EFFECTUER
L 'opératrice de saisie a essentiellement deux ti3ches:
#  la saisie das questionnaires, et

. >
* la gestion de 1'équipement et des docuaments informatiques.
La saisie des questionnaires consiste a mettre sur les diskettes toutes
les données qui se trouvent dans le questiaonnaire. Une autres fonction
de la saisia est d'effectuer un certain nombre  de contrdles
informatiques sur les données, de sorte qu’apreas correction des erreurs
détectées, l'on ait sur les disquettes des données propres.
La gestion de 1'équipement et des documents inforamatiques consiste &
bien entraetenir le aicroordinateur et 1 iaprimante et a conserver

parfaitament les questionnaires, les disquettes et les listings.

Vos contrales doivent s‘effectuer sur ces deux aspects du travail des
gpératrices.
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CONTROLE DE LA SAISIE DES QUESTIONNAIRES

Afin de vous permettre de réaliser ce contrdle, 1'opératrice de saisie
vous remettra chaque semaine, le résultat de son travail qui doit
comprendre au moins: o

* un listing par questionnaire, soit 16 listings par semaine.

* b diskettes (2 disquettes de PRODUCTION qui sont les disquettes
issuess directement de la saisie, 2 disquettes de SAUVEGARDE gqui
sont les premiéres copies des disquettes 'de production et 2
disquettes de PROTECTION qui sont les deuxidmes copies des
disquettes de production).

Si la grappe contient beaucoup de données, vous pouvez avoir 3
disquettes supplémentaires (! de production, | de sauvegarde, | de
* protection).
* 16 questionnaires.
Le contréle de la saisie des questiuﬁnaires consiste pour vous a
vérifier les listings pour faire éventuellement des corrections, mais
aussi 4 vous assurer que les disquettes présentées par 1'opératrice sont
celles qu'il faut.
LE CONTENU DES LISfINGS
Chaque listing a 3 parties:
3

* une partie intitulée: " ISTING DE TOUTES LES SECTIONS SAISIES"
* une ﬁaétie intitulée: "NOMBRE D‘'ENREGISTREMENTS SAISIS PAR SECTION"

* une partie qui concerne les CONTROLES DE COHERENCE entre sections.

Cette partie est une liste toutes les données saisies dans chaque
section,
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Une partie du listing de toutes les sections saisies.
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Sur ce listing, les données incohérentes sont entourés d’'un anneau
foncé. Par exemple, si les seules réponses possibles 4 une questian
sont "0UI" (codé 1) ou °“NON*" (codé 2) et qu‘on a saisi 3 pour cette
question, cette donnée qui est incohérente sera antourée d'un anneau
fonce.,

De la méné maniere, si dans la section 01A, la réponse a4 la question 3
{Date de naissance) est 150430 (13 avril 1930) et que la réponse a la
question & (Age) est 20 (20 ans), les deux réponses sont en incohérence:
elles seront entourdes toutes les 2 d’un anneau foncé bien que, prises
une & une, elles soient correctes.

Vous devez comparer systématiquement toutes les sections de cette partie
avec leur éguivalent dans le questionnaire. C’'est la seule maniere de
décaler les erreurs qui portent sur les quantités. En effet, si la
réponse A& la question 18B (Dépenses d’'uniformes) de la section 3A2 est
12.000 et que 1 opératrice a saisi 1.200, pour 1’'ordinateur c’'est une
réponse valable: cette donnée ne sera pas entourée d’'un anneau fonce.

La seule maniére de s'apercevoir des erreurs de ce type c'est de
comparer les unes apreés les autres, toutes les lighes de toutes les
sections de cette partie de listing avec le guestionnaire.



Sur cette partie de listing vous avez la liste complete de toutes les
sections du questionnaire. ’
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Une partie du listing du nombre d'enregistrements saisis par section.|
- l

Paur chaque section vous y trouverez le nombre d'enregistreaments saisis
et éventuellement le signe “<---ERREURS DETECTEES" si cette section
contient des données erronés.

Vous devez compter le nombre d’'enregistrements de chaque section sur le
questionnaire; ce nombre doit &tre égal a celui qui est indiqué sur ce
listing.

§'il lui est différent, recherchez dans le questionnaire les lignes qui
manquent ou qui sont en trop. Encerclez alors en rouge, sur la partie
intitulée "listing de toutes les sections saisies", les lignes en trop
et dcrivez en face: "4 effacer”, pour gque l’‘opératrice les élimine de la
section. Ou bien marquez, toujours sur la partie "listing de toutes les
sections saisies", le numéro des lignes qui manquent et écrivez en face:
*“a saisir®, pour que 1 opeératrice les saigisse a partir du
questionnaire.



3. Contréles_de_cohérence entre sectians

Catte partie donne des indications sur les contrdles effectués entre les
différentes lignes de le section 01A (Fiche du meénage). Les messages
qui y apparaissent sont du tyge:

LA MERE DE KINDQ ASETA (# 32), MME. ZONO ALIZATA (# 12) EST TROP JEUNE

Cette partie donne également des indications sur les contrdles effectueés
entre les lignes de sections différentes. Dans ce cas les messages sont
du type:

INDIVIDU 1: ZOROM SOULEYMANE

LA SECTION 04 N'EST PAS REMPLIE OU SAISIE
A 18 ANS MAIS LA SECTION 04 N'EST PAS REMPLIE OU SAISIE

Remarquez que dans cas 2 exemples précédents, les données en question
peuvent apparaitre sur la partie “Listing de toutes les sections
saisies", mais sans &tre entourdes 'en foncé. Cela est d& au fait que
les erreurs signalées au niveau de cette partie proviennent de contrales
internes & chagque sectian alaors que dans les exemples précédents il
s'agissait d'arreurs détectees apreés cantrales entre sections
différentes. Cea qui démontre bien l'intérdt de ces contrdles.

ATTENTION, UNE ERREUR PEUT EN CACHER D' AUTRES!

Lorsque 1'ordinateur détecte une erreur dans une °ligne lors des
cohtrdles & l'intérieur d‘une section, il 1a signale et arrédte les
contriles de cette ligne a ce niveau.

Vaus devei danc contréler visuellement toutes les données, néme cellas
qui ne sant pas signalées coame incohérentes.

‘COMMENT DEVEZ VOUS SIGNALER LES ERREURS?

Tous les aessages que vous voulez adresser a 1’'enquétasur doivent @tre
partée en rouge dans le questionnaire. Il faudra encercler sur le
gquestionnaire les guestiaons erranées du premier passage gue 1’'enquéteur
devra reposer aux mépages lars du deuxidme passage.

Les sessages que vous adressez 4 | opératrice doivent @&tre oportés en
rouge sur la partie "Listing de toutes les sections saisies®. Vous y
gncerclerez les données i ressaisir. 0Ou, comme nous 1'avons déja vu,
vous y indiquerez les lignes a supprimer ou i ajouter.

Si vous avez des abservations lid¢es au fonctionnement du programme a
faire au Responsable informatique, marguez-les sur une feuille que vous
glisserez dans 1'enveloppe de la disquette qui contient la section qui a
permis de faire ces remargues.



- 43 -

Vous indiquerez sur cette feuille, le numéro de la grappe, le numéro du
ménage, le numéro de la section et emnfin, votre observation.

CORRECTION DES ERREURS

Les questions entourées dans le questionnaire doivent @&tre posees a
nouveau aux ménages au deuxieme passage.

En aucun cas vous-méme ou 1l 'enqulteur ne devez corriger des données du
questionnaire sans avoir posé a nouveau les questions aux ménages.

REMFLISSAGE DE LA SECTION 0B

Dans la section OB (RESUME DE L'ENRUETE), pour la colonne SUPERVISION DE
L ENQUETEUR, vous marquerez le code 1 (SATISFAISANTE), s'il n'y a pas de
questions pour 1'enqulteur A reposer lors du deuxiéme passage, ou codes
2 ou 3, au cas contraire. Dans la colonne SUPERVISION DE L’'OPERATRICE,
vous marquerez le code 2 (CORRECTIONS), au cas o il y a des erraurs de
saisie 4 corriger ou des corrections indiquées dans la colonne
précédente (SUPERVISION DE L°'ENGUETEUR), qui devront étre saisies apres
le deuxieme passage.

VERIFICATION DES DISQUETTES

Chaque semaine vous vérifierez le contenu de toutes les disquettes que
vous remettra l'opératrice de saisie. Vous vérifierez tout spécidlement
le contenu des 2 disquettes de PRODUCTION & partir desquelles ont ete
reproduites les autres. Sur cette disquette sont sensées se trouver
toutes les sections de tous les questionnaires saisis au cours de la
semaine.

Utilisez la fonction F4 du MENU GéNéRAL pour controler le contenu de ces
disquettes. Vous devez y retrouver les numéros de tous les ménages de
la grappe. Si ce n’'est pas le cas, ou bien 1'opératrice s’'est trompeée
de disquette ou bien des daonnées ont eté perdues. Recherchez la bonne
disquette ou faites ressaisir les données perdues.

GESTION DES EQUIPEMENTS INFORMATIQUES
Vous devez veiller & ce que 1'ordinateur ainsi que l1’imprimante saient:

* arr@tés en fin de sédance de travail et débranchés de la prise de
courant,
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# couverts 4 l‘aide des enveloppes specialement caongues & cet effet,
¥ tenus dans un état de propreté irréprochable, et
* utilisés normalement, c‘est-i-dire, sans brusqueries,

D'une maniére générale, l'environnement de l’ordinateur et 1’imprimante
doit les mettre & 1‘abri de la poussiére et de la chaleur. Veillez donc
3 ce que les portes et fendtres socient toujours fermees.

GESTION DES SUPPORTS DES DONNEES

Les documents que 1'opératrice de saisie aura a manipuler sant les
disquettes, les listings et les questionnaires. Ceux-ci doivent &tre
rangés par grappes et & l‘'intérieur d’'une grappe, par numéro de menage.
Vous tiendrez particuliérement au respect d'un tel classesent qui -
facilite les recherches.

ENVOI DES DISQUETTES A ABIDJAN

Chaque fois qu’une grappe compléte a été saisie vous devez envaoyer au
staff de l'enquéte las daocuments suivants:

* la disquette de PRODUCTION et la disquette de SAUVEGARDE

* les listings qui ont été produits aprés la saisie du deuxiése
passage, et

* le cas écheant, le questionnaire du village et le guesticnnaire des
prix.

Pour cette grappe, il ne restera plus & 1’antenne que la disquette de
PROTECTION et les questionnaires

Le mode dé transmission choisi ast le colis postale recommande avec
accusé de reéception.

L'adresse & laquelle vous enverrez le colis est la suivante:

STAFF de 1’'Enquéte Permanente Auprés des Ménages (EPANM)
Sous-Direction des Statistiques Générales
Direction de la Statistique
B.P. VS5 ABIDJAN

Lors de la confection du colis, vous prendrez sain de amettre les
disquettes entre des listings au amilieu du colis afin d’'éviter qu’elles
ne sa daforment. Leur déformation aurait pour effet de les rendre
inutilisables. On perdrait ainsi beaucoup de données, d’'affort et de
tenps.



- 45 -
9. INFORMATIONS SUR LES LOCALITES

Les informations sur les localités enquétées sont receuillies grice a
deux questionnaires: un questionnaire sur les villages et un
questionnaire sur les prix. Le premier de ces questionnaires est rempli
uniquement dans les villages et le deuxiéme dans toutes les grappes sauf
Abidjan, Bouaké4, Abengourou, Korhogo et Man.

Le remplissage de ces questiaonnaires est une des t3ches du superviseur.
Vous devez les poser une seule fois au cours du premier ou du deuxiéme
passage. Ces deux questiannaires devraient @&tre envoyés avec la
diskette de la grappe a Abidjan a la fin de la saisie. Ils seront
saisis 4 Abidjan, et non pas aux antennes régionales.

QUESTIONNAIRE SUR LES VILLAGES

Ce questionnaire est 4 poser & un groupe de personnes bien informées sur
les activités, les évenements, et les infrastructures du village. Ce
groupe peut A&tre composé, par exemple, du chef du village, des notables,
des commergants, des enseignants, ou d'autres personnes qui ont residé
pendant quelques années dans le village.

Vaus pouvez poser les questions 4 n'importe quel moment au cours des
deux passages. Vous pouvez profiter de votre premiare arrivée dans le
village pour poser les questions a «ceux qui vous acceuillent. (11
n‘est pas nécessaire que les enquéteurs soient présents au moment du
remplissage de ce questionnaire, maiseil faut qu’'ils soient 1a pour
1'intraduction de 1’'équipe.)

Toutes les instructions sont inscrites sur le guestionnaire. Coname pour
le questionnaire auprés des meénages, les inscriptions en lettres
minuscules doivent 8tre lues a 1’'enquétd et celles en majuscules sont
des instructions. La plupart des questions sont précodées, mais il y a
aussi plusieurs questions pour lesquelles vous devez écrire tout ce que
les enquétés vous disent comme reponse.

COLLECTE DES PRIX

Vous pouvez remplir le formulaire de la collecte des prix au marché de
1'endroit enquété A& n’'importe quel moment pendant les deux passages.
Sur le formulaire se trouve unpe liste de 18 aliments et de 3 autres
articles. Vous devez collecter trois oprix pour chaque aliment et
article. En principe, vous devez essayer de contacter trois commergants
différents 4 des endroits différents dans le marché.
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En ce qui concerne les aliments, la collecte g’éffectue en pesant chaque
aliment et en enregistrant le prix et le poids en grammes sur l=2
formulaire. Pour cette t3che vous aurez & votre disposition une balance
de 5 kilogrammes dont vous @&tes responsable de l'entretien. Si
1'aliment est dans un récipient, vous devez d’'abord equilibrer la
palance avec le récipient vide et puis ajouter 1'aliment. Apres, il
faut rééquilibrer la balance pour 1'aliament prochain. Pour certains
aliments, comme la conserve de tomate, le poids sera déja inscrit sur la
baite; il ne sera pas nécessaire, alors, de la peser.

Evidemment, on ne pése pas les cing articles non-alimentaires. [1 faut
chercher les articles avec toutes les caracteristiques specifiges et
enregistrer leurs prix. Pour confiraer les dimensions des articles,
vous devez vous servir du ruban métrique de l'enquéteur.

11 faut toujours expliquer aux vendeurs au départ que vous n’avez pas
1’intention d'acheter leurs produits. Vous devez les rassurer gque
c‘est tout simplement une enqudte qui s‘'interesse aux prix et que
1'enquéte n’'a pas de buts fiscaux. Vous devez enregistrer le premier
prix donné par le vendeur; il ne faut pas discuter le oprix, car le
vendeur sera f3ché si vous n’'achetez pas.

I1 arrive parfois que les vendeurs des aliments refusent qu’on pése sans
acheter. Dans ce cas, vous pouvez attendre un client qui achete
l'aliment et enregistrer le poids et le montant pour ce qui a été
acheta.
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ENQUETE PERMANENTE AUPRES DES MENAGBES:

COLLECTE DES PRI

NOM DE LA LOCALITE: GRAPPE:

DATE DE LA COLLECTE:

NOM DU SUPERVISEUR: CODE:

JOUR  MOIS AN

{. PRIX ALINENTAIRES

» NOTE: LE POIDS EST TOUJOURS &CRIT EN GRAMMES {

{RE OBSERVATION | 2E OBSERVATION |§ 3E OUBSERVATION

CODE | ARTICLE
POIDS FRIX § POIDS PRIX § PGIDS | PRIZ
Viande de boeut
01 (avec os)
Poissan frais
02 |lapp, capit, mach)
03 | Riz iaporté
Riz local
04 | décortigué
03 | Oignon sec
06 | Salade
07 | Sel {gros grain}
Conserve_de
o | et G L
09 | Pite d'arachide
10 ] Huile de palae
Mais local
11 (grain)
Mil local
12 | (grains)
13 | Manioc (brut)
{4 | Igname précoce
13 | Banane plantain
Noix de palse
16 | lgraine)
drachide-
17 décortiquée
Qeufs de poule
s | tveee ™'t {iHabm ] ]

[y A SUTVRE]
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hoite blanche, ]

I1. FRIX DES ARTICLES KON-ALIAENTRIRES

CODE | ARTICLE DIMEHSIONS {LRE PRIX § 2E FRIX JE PRIY
19 |} Pagne domestique | non-way, ?iéce
(4 setres i

i

20 | Sandalette un pair, adulte i

plastigue pney usage/SOVEA ! 1

21§ Cuvette smaillée | 36 ca. diasetre

22 | Mentholatus




- 49 -
10. GESTION DES- FONDS, £QUIPEMENT ET PERSONNEL

ORGANISATION DY BUREAU
Le bureau étant le prolongement naturel du terrain, car étant le lieu ol
s'effectuent toutes les opérations de saisie, de contrdle automatique et
ensuite d'analyse, il est normal que 1'on y naette de 1'ordre. L ast
pourquai vous devez utiliser rationnellement 1’'espace réduit qui vous
est alloué comme bureau. Cela veut dire que vous devez absolument
ranger chaque objet 4 sa place. Ainsis

- Le micro-ordinateur et 1l imprimante devront &tre posés sur la table.

- Les disquettes, les questionnaires, les differents listings et les
autres petites fournitures de bureau devront &tre soigneusement rangés
dans | armoire.

Pour ce faire vous devez y réserver une place spéciale pour:

* les disquettes qui sont treés fragiles,

# les copies des questionnaires de la pré-enquéte devant permettre de
retrouver ou de remplacer les ménages,

% les questionnaires entiérement saisis,

# les questionnaires saisis & moitié (premier passage),

# les questiognaires remplis mais pas encore saisis, o
# les questionnaires vierges,

# les listings avant corrections sur terrain,

* les listings aprés carrections et sans erreurs,

# at les autres fournitures de bureau nécessitant un tel sain.
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MATERIEL DE L'£RUIPE

Le matériel mis 4 la disposition de 1°'équipe doit @&tre utiliseé
aux #fing exclusives du projet. Il s’'agit d’'abord:

- Du véhicule dont 1'entretien dépend d'une part du chautfeur et d'autre
part du contrdle que le superviseur exerce sur ce dernier. Le bon
déroulement de ] 'enqudte étant étroitz2ment 1lié au bon +fonctionnement
du véhicule, vous &tes obligé de veiller i ce qu’'il soit requliérement
entretanu et uniguement utilisé dans le cadre du projet. Le chauffeur
doit chaque jour vérifier la pression des pneus, le niveau de l'huile
(moteur), de 1’'eau contenue dans la bouteille alimentant le radiateur
et aussi de 1|’'eau de la batterie. Il doit aussi s’assurer que la
vaiture fonctionne trés bien et gque le pneu de secours et le cric sont
an tréas bon atat.

- Du micro-ordinateur et de l'imprimante qui doivent &tre entretenus
coame indiqué ci-dessous et mis hors de portée des visiteurs et des
personnes nen autorisées 3 le manipuler.

- Et ensuite de petits matériels tals qua:

# Le sous-main, la calculatrice et la sacoche remis a chaque enquéteur
et au superviseur en vue de faciliter le travail de collecte,

# L'imperméable et le lit de camp reamais 2 chaque membre de ]’ 'équipe a
1‘exception de ] 'opératrice de saisie,

# La pelle, 1la hachette, 13 matchette, la torche et le bidon
d'essence de 20 litres 4 bord du vehicule et destinés & vous
permettre de vous tirer d’'ennuis en rase-campagne.

A ce matériel il faut ajouter la carte routiére du superviseur et 1la
piece remise & chacun pour attester de son appartenance a l'équipe de
1'Enquéte Permanente de la Direction de la Statistique.

Afin d'éviter une nette et rapide détérioration du aatériel
informatique, trés sensible et codteux, dont une panne est tres
préjudiciable pour la suite de 1 'enquéte, vous devez veiller 4 ce que:

- les portes et les fenétres de votre bureau scient constamment fermées
pour éviter que la poussiere, qui démeure ]’'élament le plus dangereux,
se répande dans la salle,

- exiger que 1 °‘opératrice de saisie arréte le amicro-ordinateur et
l'imprimante a la fin de chaque séance {(matin et sair) et les protage
entierement 3 ] 'aide des couvertures confactionnées a cet effet avant
de s’'en aller,

- de plus 1 'imprimante ne doit &tre mis en marche qu’'en #in de saisie,
c’'est-a~-dire quand les daonnées saisies doivent dtre {aprimées pour les
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besoins du contrale sur listing., C'est pour cette raison aussi que
l'on ne doit pas retirer la couverture de 1’'imprimante lors de la
saisie.

Si malgré toutes les précautions prises une panne survenait vous devriez
inmédiatement appeler un membre du staff a4 Abidjan pour qu’une salution
urgente soit trouvée au probléme. Vous ne devez en aucun cas tenter de
réparer 1‘appareil vous-méme. Cela veut dirs que vous n'avez pas le
droit de démonter ni la mémoire centrale, ni 1'écran, ni méme
1'imprimante. Mais avant d’'appeler Abidjan vous devez vous assurer
qu‘'il s‘agit bien d'une panne et non d'un probléme d'alimentation
dlectrique (mauvais branchement, coupure, court-circuit, etc.) ou d'une
mauvaise manipulation, afin d'éviter tout déplacement inutile et codteux
du responsable informatique.

Si vous Ates sur terrain au moment de cette panne 1l 'opératrice de
saisie doit directement appeler un meambre du staff. La personne indiquée
est le responsable informatique mais tout autre aembre du staff peut
8tre contacté au cas od vous n'arrivez pas i le toucher.

LES FONDS REMIS AU SUPERVISEUR

Une certaine somme sera remise au superviseur en vue d’une part de faire
face aux -dépenses de réparations du véhicule et d’autre part de couvrir
les frais d'envoi, par voie postale, des disquettes et des
questionnaires déja remplis a Abidjan.

Chaque dépense doit faire 1'objet d’'une- justificationg toute facture
surchargée ou non cachetée, tout paiement sans regu et tout montant sans
commune mesure avec la panne indiquée seront rejetés et supportés par le
superviseur, ‘

De plus cés fonds ne devront jamais servir A accorder des préts aux
meabres de 1'équipe ou A résoudre leurs problémes personnels. C'est a
dire donc gue le superviseur doit les gérer de la fagon la plus
rigouresuse et la plus rationnelle possible. Il devra chercher a
minimiser les codts au maximunm.

Le renouvellement de cette caisse sera d’'abord <fonctian de la
disponibilité en liquidités et ensuite du bien-fondé des dépenses
effectudes. Toute demande de renouvellement deit &tre suivie d'un
bordereau récapitulatif des dépenses effectuées auquel seront jointes
toutes les piéces justificatives.
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NON DISPONIBILITE D'UN MEMBRE DE L'&QUIPE

§'il s’agit d’'une indisponibilité de moins d’'une semaine :

1. D'un_enqudteur. Le superviseur fera l’'enquéte en attendant le retour

de 1 ’'enquéteur. 11 deavra aussi informer ]’'équipe d’'encadrement pour
qu’'il prenne les dispositions nécessaires a un possible reamplacement.

2. De_l'opératrice _de_saisie. Le superviseur informe le responsable
informatique pour qu’'il se preépare & envisager un remplacement, s'il
s'avére necédssaire. Mais le superviseur devra aussi veiller a ce gqu’'au
retour de 1‘opératrice elle travaille plus que d’'ordinaire pour

rattraper le retard,

3. Du__superviseur. L'enquéte sur terrain doit se poursuivre en
attendant le retour de celui-ci, ce qui veut dire que chaque enquédteur
deoit interviewer le nombre de aénages oprévu conforaément au manuel
d'instructions. Mais le staff devra auparavant &tre informé afin de
prendre les dispositions nécessaires au cas ol cette indisponibilité

excédait la semaine.

S’il s’'agit d‘une indisponibilité de plus d'une semaine d'un enquéteur,
de 1°opératice de saisie, ou du superviseur, !’ 'équipe d’'encadrement
devra atre imaédiatement informée pour procéder & un remplacement
praovisoire. -

Mais il convient de préciser que toute autorisation d'absence doit venir
d'Abidj;nf Tout manqueaent 4 cette ragle sera séverement sanctionne.
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11. RAPPORTS AVEC L &QUIPE D'ENCADREMENT

RESPONSABILIT#S TECHNIGUES ET CONTROLE

La respansabilité technique de 1'enqudte est du ressort de la seule
équipe d ‘encadrement. €C'est danc ella qui définit toutes les
orientations et toutes les démarches techniques de 1’ engquéte. De ce
point de vue le superviseur n'attend des ordres que d’'elle et non de
quelqu’autre autoriteé que ce soit.

Ainsi chaque mois un membre du staff viendra contréler le travail de
1'équipe de 1'Antenne et s’assurera que les consignes sont appliquées &
la lettre, Il vérifiera tous les travaux et se rendra dans certains
ménages déji visités pour reprendre certaines sections du questionnaire
afin de se rendre compte de la qualité du travail de 1'agent enquéteur
et du niveau du contréle effectué par le superviseur.

CONTENU DU RAPPORT DU SUPERVISEUR

A la fin de chaque mois d 'enquéte, le superviseur devra envoyer en nméme
temps que les questionnaires déji saisis et les disquettes un rapport
sur les deux derniéres grappes. Ce rapport précisera:

# Le nom et le numéro de la grappe,

* Les nunéfus des ménages et .les dates de collecte,

*# Les difficultés rencontrées et comment elles ont été résolues,

+ Les numéros des ménages remplacés, s’il y en avait, le numéros de
leurs remplagants, et les raisons pour ces remplacements,

# La qualité du travail de chaque enguéteur, son comportement vis-a-vis
des enquétés, des autres personnes, et du superviseur,

* La qualiteé du travail de 1 ‘opératrice de saisie, son
comportement vis-a-vis du superviseur et aussi vis-4-vis des autres
agents de 1'antenne.

Ce rapport devra en outre comporter un chapitre dépenses, trés détaillé
et destiné A informer la staff sur 1l'utilisation des fonds regus et sur
la consommation totale en carburant en fonction de 1la distance totale
parcourue.



- 54 -

RAPPORTS AVEC LE CHEF D’'ANTENNE ReGIONALE

Méme si le superviseur doit sur le plan technique se référer A la seule
équipe d'encadrement, il est aussi obligé de se ranger sous 1l autorité
administrative du Chef d’'Antenne Régionale qui est le représentant du
Directaur de la Statistique., C'est donc le Chef de 1l 'Antenne qui sera
chargé de résoudre les problémes administratifs de 1°équipe. Mais il ne
pourra pas mettre un agent en congéds sans avoir consulté au préalable le
superviseur et 1 équipe d’'encadrement. 1I1 n'a pas, non plus, le droit
d'utiliser le nmatgriel ‘(vaiture et autres) en-dehors des activites
directement lides 4 ] 'Enquéte Permanente.



